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A IMPORTÂNCIA DO HÁBITO DE INFORMAR PARA A ATUALIZAÇÃO PERMANENTE DA EQUIPE

Trazemos à tona, neste artigo, um tema que é essencial para o crescimento contínuo e a excelência da 
PinPag: a importância do hábito de informar para a atualização permanente de toda a equipe. 

Em uma empresa dinâmica como a nossa, as informações fluem constantemente. O fluxo contínuo de 
informações é o ponto chave da comunicação interna eficaz. Através do compartilhamento proativo de 
informações, garantimos que todos os membros da equipe estejam cientes das últimas novidades, evitando 
assim lacunas no conhecimento que possam prejudicar nosso desempenho.

O hábito de informar está intrinsecamente ligado à aprendizagem contínua. Quando compartilhamos 
soluções, conhecimentos e descobertas, estamos alimentando um ambiente de aprendizado. Vamos nos comprometer a praticar a comunicação 
eficaz, compartilhar informações relevantes e, assim, garantir um futuro de prosperidade e realização para nossa equipe e nossa empresa?

DESATIVADO
BANCOS COMEÇAM A DESATIVAR TRANSFERÊNCIA POR DOC

Os grandes bancos brasileiros estão começando a desativar as transferências via Documento de Ordem de 
Crédito (DOC). A Federação Brasileira de Bancos (Febraban) havia informado em maio que as instituições 
deixarão de oferecer as operações de DOC para pessoas físicas e jurídicas até 29 de fevereiro de 2024, mas 
algumas delas se adiantaram ao processo. Os clientes podem optar pelo Pix ou TED.

Criado em 1985 pelo Banco Central, o DOC perdeu espaço para formas mais rápidas e mais baratas de 
transferência de recursos. “O uso dessas operações vem caindo continuamente nos últimos anos, 
principalmente após o lançamento do Pix, em novembro de 2020”, afirmou a Febraban em maio, quando 
o fim do DOC foi anunciado.   

5 de setembro - Giulia Tavares Silva - Suporte/Atendimento ao Cliente
9 de setembro - Júlia Pastorin Araújo - Regional 1

11 de setembro - Ana Paula dos Santos - Suporte/Atendimento ao Cliente

ANIVERSARIANTE DA SEMANA 
(5/9 a 11/9)

A IMPORTÂNCIA DAS MUDANÇAS ESTRUTURAIS E INOVAÇÃO CONSTANTE NA PINPAG

Em um mundo em constante evolução, a capacidade de adaptação e inovação é fundamental para o 
sucesso de qualquer empresa. A PinPag vem demonstrando como mudanças estruturais e uma 
abordagem de desenvolvimento contínuo podem impulsionar a produtividade, os resultados e a 
eficiência em todos os níveis.

A equipe de Desenvolvimento da PinPag é um exemplo que está no centro dessa preocupação, liderando 
o caminho para melhorar constantemente os processos internos de informatização e impulsionar a 
eficiência em todos as áreas. Um dos principais pilares dessa abordagem inovadora é a constante 

avaliação e revisão dos processos existentes. Essa mentalidade de melhoria contínua tem trazido resultados muito positivos.

Com a Equipe de Desenvolvimento operando de maneira mais eficiente, resulta em uma execução mais suave das tarefas, que, por sua vez, 
impulsiona o alcance de metas e objetivos de maneira mais rápida e eficaz e com redução de prazos.

Leandro Bertolini, responsável pela Área de Desenvolvimento da PinPag comenta: 
"A nossa Empresa vai muito além do que apenas um negócio! É uma missão contínua de melhoria e inovação, comprometida em alcançar os 
melhores resultados para clientes e funcionários, contando com a disposição das equipes de se reinventar e abraçar mudanças.” 

A PinPag está provando que, em um ambiente empresarial em constante evolução, a adaptação é a chave para o sucesso. A abordagem de 
desenvolvimento constante, exemplificada aqui pela equipe de Desenvolvimento, é inspiradora.

Com a determinação de melhorar sempre, a PinPag estará sempre moldando e evoluindo o futuro dos seus negócios.


