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GOLPE DO 'PIX ERRADO': SAIBA COMO OS CRIMINOSOS AGEM E COMO NÃO SER ENGANADO
Matéria publicada pelo portal G1 do dia 12 de julho, que repassamos os pontos básicos, por trazer detalhes 
importantes de como agem os golpistas na fraude com PIX supostamente encaminhado por engano.

O Banco Central informou que as operações via PIX atingiram um novo recorde na última sexta-feira (5), com 
R$ 119,4 bilhões movimentados em apenas um dia. Conforme o sistema de pagamento se consolida cada vez 
mais entre os brasileiros, também crescem os casos de golpistas que fazem uso da modalidade para aplicar 
fraudes financeiras.

No começo de julho, o caso de um professor do Paraná que devolveu um PIX feito por engano e ficou no 
prejuízo ganhou o noticiário e acendeu o alerta para o golpe do "PIX errado".

Funciona assim o golpe do PIX Errado ou PIX Falso:
O fraudador faz uma transferência para a conta da vítima usando, normalmente, uma chave PIX de número telefônico;
Em seguida, a vítima recebe uma mensagem ou ligação do golpista no mesmo número. No contato, ele afirma ter feito a transação por engano 
e pede o dinheiro de volta — mas informa a chave PIX de outra conta;

Enquanto a vítima realiza o processo de devolução para a conta informada, o fraudador se utiliza de um mecanismo criado justamente para 
coibir golpes, o Mecanismo Especial de Devolução (MED), para pedir ao banco o dinheiro de volta na conta pela qual fez o PIX inicial;

Vamos utilizar o caso do professor paranaense Luiz Cezar Lustosa Garbini como exemplo: o golpista, que inicialmente transferiu R$ 700 "por 
engano", no fim das contas, ficou com R$ 1.400, sendo R$ 700 da devolução do banco e R$ 700 devolvidos por Luiz.

O professor, por sua vez, perdeu R$ 700. Ele foi reembolsado pelo banco depois da repercussão do caso.

Como se proteger do golpe do "PIX errado"?

Ao receber algum depósito indevido e um pedido de devolução, confira se a conta informada para o pagamento é a mesma que realizou o envio 
do PIX por engano.

Se desconfiar das mensagens ou perceber que não se trata da mesma conta ou chave PIX, entre em contato com o seu banco imediatamente.
Mas lembre-se: erros acontecem e nem tudo é um golpe. Se você recebeu um PIX inesperado e decidiu ficar com o dinheiro, o Banco Central 
orienta que isso pode ser considerado crime de apropriação indébita.

Para devolver um valor recebido por meio do Pix, basta acessar a transação que você quer devolver no aplicativo do seu banco e confirmar dados.

oportunidades, e, detalhes sobre transações financeiras/taxas e modalidades de meios de pagamento parcelado para evoluir os negócios da 
distribuidora. Parabenizamos por essa iniciativa, as organizadoras “Mulheres de Gás”.

FÓRUM LIDERANÇA FEMININA NO SETOR DE GÁS LP
No dia de hoje (16 de julho) a PinPag está participando do “Fórum Liderança Feminina no Setor de Gás LP”, 
que tem como foco o desenvolvimento da mulher. Uma iniciativa essencial para agregar valor e enriquecer a 
jornada das mulheres envolvidas no comércio varejista de Gás LP. 

Esse Fórum proporciona não apenas a oportunidade de construir uma comunidade engajada, mas também 
permite que cada participante amplie seu repertório de conhecimento e se mantenha sobre temas relevan-
tes como estratégias de negócios, liderança, empreendedorismo e muito mais. 

Além de diversas palestrantes, a ABRAGAS/ABRA na pessoa de seu Presidente José Luiz Rocha e a PinPag 
na pessoa do CEO Waldir Sampaio, que explorarão os temas: A realidade atual do setor GLP granel e suas 

16 de julho - Renan Tauil - Regional 3
19 de julho - Gislaine Dias R. Ventre - Administ,rativo/Financeiro

20 de julho - Roberson Afonso Naves - Pesquisa&Desenvolvimento
20 de julho - Yone Batista do  Carmo - Regional 2

ANIVERSARIANTES DA SEMANA 
(16/07 a 22/07)


