Automacao de
Contratos Autokar

via WhatsApp

Passo a passo para consultores PinPag
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A Autokar é a solucao que oferece a extensao dos 3
meses de garantia legal sobre a mecanica,
disponibilizando ao lojista ofertar 1 ano completo de
garantia ao seu cliente comprador.

Com a automacao via WhatsApp, nossos consultores
podem gerar contratos de forma rapida, simples e
totalmente digital.

Nesta apresentacao, vocé aprendera o passo a passo
para conduzir esse fluxo.




01

Inicio do Fluxo

02

Selecao de Acao

04

Confirmacao
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05

Dados do Contratante

06
Identificacao do Perfil

07

Adicao de Créditos

08

Assinatura Digital




Passo a passo (-

18 €= Pinpag

Conta comercial

Hoje

Esta empresa usa um servigo seguro da Meta
para gerenciar esta conversa. Toque para
saber mais.

@ O consultor inicia o processo enviando a palavra ‘Autokar’

para o numero oficial (11) 4223-7590 no WhatsApp

Autokar g5
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Passo a passo D ——

para gerenciar esta conversa. Toque para

O consultor inicia o processo enviando a palavra ‘Autokar’ TE————r
para o numero oficial (11) 4223-7590 no WhatsApp sabar

Autokar 550

Bem vindo(a) ao canal Autokar, por
gentileza selecione uma das opgoes
abaixo: 16:30

@ Selecdo de acdo: escolha entre “Adicionar crédito” ou “Gerar

contrato”

<A Adicionar Crédito

{\ Gerar Contrato

PinPaq
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Passo a passo e

< 48 () Pinpag

gentileza selecione uma das opgdes

abaixo: 16:30
O consultor inicia o processo enviando a palavra ‘Autokar’ | & Adicionar Crédito
para o numero oficial (11) 4223-7590 no WhatsApp ¢\ Gerar Contrato
+55114223-7590 ~551142237590
~ ~ W .. P 7 - Bem Yindo(a) ao canal {\utokar', por gentileza
Selecao de acao: escolha entre “Adicionar credito” ou “Gerar ; selecione uma das opgGes abaio
con t ra tO n Gerar Contrato

Ola! Este canal é destinado a geragao
de contrato Autokar.

Por favor informe o CNPJ do
contratante (apenas nimeros) ;.

@ O sistema solicitara o CNPJ do lojista. Informe corretamente

para prosseguir o .

g h

z{x|c|v]b|n|mBEE

espago ( retorno ‘
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Passo a passo €
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de contrato Autokar.

Por favor informe o CNPJ do

O consultor inicia o processo enviando a palavra ‘Autokar’ [ contratante (apenas nimeros) ...
para o numero oficial (11) 4223-7590 no WhatsApp 1776806800018 16.31

As informacgdes abaixo estao
corretas?

O sistema solicitara o CNPJ do lojista. Informe corretamente T —

para pI’OSSGQUII’ PAGAMENTO S.A.
17.768.068/0001-18

<\ Sim
O sistema solicitara o CNPJ do lgjista. Informe corretamente il

para prosseqguir

O sistema retorna pedindo confirmacao dos dados
informados. Confirme para avancar
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Passo a passo

09:32 W/

O consultor inicia o processo enviando a palavra ‘Autokar’ |{ll  Agora por favor informe o nome
s .- . | completo do contratante: ..,
para o numero oficial (11) 4223-7590 no WhatsApp

Lecticia Mendonga 4.3, 4

Agora por favor informe o CPF do

O sistema solicitara o CNPJ do lojista. Informe corretamente || -
para prosseguir 11122233344 9.3, 4
Agora por favor informe o Email do
contratante: 09:33
@ O sistema retorna pedindo confirmagao dos dados ectica e doncagRnag ConLr
informados. Confirme para avancgar ¥y - o
eu nao o
@ O sistema retorna pedindo confirmagao dos dados gwe r tyuiop
informados. Confirme para avancar alslalflalnlilkl
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Informe os dados do contratante: Nome completo, CPF e

espago U retorno

E-mail
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Passo a passo

Se consultor: sera solicitado o e-mail do consultor

@ Escolha entre ‘Sou Consultor’ ou ‘Sou Lojista'.

PinPaq
FleesJ
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428 Pinpag

Agora por favor informe o CPF do
contratante: 16:31

11122233344 1551

Agora por favor informe o Email do
contratante: 16:32

lecticia.mendonca@pinpag.com.br
16:32 W/

Para prosseguir, selecione uma das
opgodes abaixo: 16:32

<A Sou Consultor

< Sou Lojista
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Passo a passo

Escolha entre 'Sou Consultor’ ou ‘Sou Lojista’.
. Se consultor: sera solicitado o e-mail do consultor

@ O sistema perguntara: ‘Deseja adicionar creditos?’

Se Sim . informe o valor e o sistema gera o Link de
pagamento

Se Nao - o fluxo segue normalmente

48 Pinpag

susana.piffer@pinpag.com.br g.41 »

Gostaria de adicionar créditos? 5.4,

<&\ Sim

< Nao
+55114223-7590 ~551142237590
Gostaria de adicionar créditos?

Sim 08:41 W/

Informe o valor desejado para
adicionar créditos:

(Exemplos de digitagdo: R$ 799,90,
799,90 ou 79990). -

100000 (541

O contrato foi gerado e enviado por
e-mail.

Segue o link de pagamento referente
a esse contrato:

https://contadigital.pinpag.com.br/#/
link/

6da96465d96e41f898bd5a-
ec946b3032




Passo a passo

Escolha entre 'Sou Consultor’ ou ‘Sou Lojista’.
. Se consultor: sera solicitado o e-mail do consultor

O sistema perguntara: ‘Deseja adicionar creditos?’
Se Sim -~ informe o valor e o sistema gera o Link de

pagamento
Se Nao - o fluxo segue normalmente

O contratante, o contratado e as testemunhas recebem um
e-mail com o link do contrato para assinatura online

Observacao: esse e-mail é enviado independente da adicao de créditos
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AUTOKAR LTDA via Clicksign 16:26 —

para mim v

Clicksign

Solicitacao de
Assinatura de
AUTOKAR LTDA

Contrato com a autokar

Visualizar para assinar

Documento

PINPAG INSTITUICAO DE
PAGAMENTO S.A..doc
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Com esse processo de automacao, o
consultor garante;

@ Agilidade na geracao do contrato
@ Menos burocracia

© Seguranca com assinatura digital




Obrigado!

Estamos a disposicao para esclarecer possiveis duvidas!




